
 

ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

ПРО НАДАННЯ ПОСЛУГ 

(Курс «Глибока трансформація особистості») 

 

Редакція від 06 травня 2026 року 

 

Цей договір є офіційною та публічною пропозицією укласти договір про надання 

послуг в мережі Instagram за посиланням: https://www.instagram.com/iryna_dynnik між 

Фізичною особою-підприємцем ДИННІК ІРИНОЮ ВАСИЛІВНОЮ (надалі – 

Виконавець), ідентифікаційний номер 2321216725, яка є платником єдиного податку 2 

групи та діє відповідно до запису в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та 

фізичних осіб-підприємців № 2 522 000 0000 037635 від 18.02.2008 р., та фізичною 

особою, яка звернулася до Виконавця для отримання послуг (надалі – «Клієнт»), разом 

іменовані як «Сторони», а кожна окремо – «Сторона». 

 

При записі на Послугу та оплаті Послуг Виконавця Клієнти приймають умови 

цього Договору. 

 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Цей Договір укладається шляхом надання повної та безумовної згоди (акцепту) 

Клієнта на укладення Договору в повному обсязі, без підпису письмового примірника 

Договору Сторонами. 

1.2. Договір має юридичну силу відповідно до ст. 633, 641, 642 Цивільного кодексу 

України і є рівносильним Договору, підписаному Сторонами. 

1.3. Клієнт підтверджує факт ознайомлення та згоди з усіма умовами цього Договору в 

повному обсязі шляхом акцептування. 

1.4. Будь-яка з наступних дій вважається акцептом цього договору публічної оферти: 

• факт запису на курс на сторінці мережі Instagram Клієнтом; 

• факт усної або письмової згоди Клієнта при здійсненні запису в телефонному 

режимі або через месенджери; 

• оплата повної вартості або авансу за послуги Виконавця на умовах та в порядку, 

визначеними цим Договором. 

1.5. Укладаючи цей Договір, Клієнт автоматично погоджується з повним та безумовним 

прийняттям положень цього Договору. 

1.6. Якщо Клієнт не згодний з умовами Договору, він не має права укладати цей Договір, 

а також не вправі користуватися Послугами за цим Договором. 

 

2. ТЕРМІНИ І ВИЗНАЧЕННЯ 

«Договір публічної оферти» – публічний договір, зразок якого розміщений на сторінці 

мережі Instagram Виконавця. 

«Акцепт» – надання Клієнтом повної й безумовної згоди на укладення даного Договору 

в повному обсязі, без підпису письмового примірника Договору Сторонами. 

«Послуги» – надання Клієнту доступу та участі в курсі «Глибока трансформація 

особистості», що включає освітньо-інформаційні заходи, коучингові практики, роботу з 

психотипуванням за методикою Еннеаграми, практики усвідомлення та роботу з 



внутрішніми станами. Виконавець не надає послуг психологічної допомоги у розумінні 

Закону України «Про психологічну допомогу». 

«Клієнт» – будь-яка дієздатна фізична особа, що акцептувала даний Договір. 

«Виконавець» – суб'єкт господарювання, фізична особа-підприємець Диннік Ірина 

Василівна, що надає послуги. 

«Аванс» – грошова сума, що сплачується Клієнтом на рахунок Виконавця в рахунок 

майбутньої оплати послуг та підтверджує намір Клієнта скористатись послугою. Аванс 

не є завдатком у розумінні ст. 570–571 Цивільного кодексу України. 

 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

3.1. Виконавець зобов'язується на умовах та в порядку, визначених цим Договором, 

надати Клієнту Послуги, а саме: доступ до проходження курсу «Глибока трансформація 

особистості», що складається з групових та/або індивідуальних занять, кількість і 

формат яких визначаються Виконавцем і повідомляються Клієнту при записі. Детальний 

опис актуальної програми розміщується на сторінці Instagram Виконавця, а Клієнт 

зобов'язується прийняти та оплатити замовлені Послуги. 

3.2. Клієнт та Виконавець підтверджують, що даний Договір не є фіктивним чи удаваним 

правочином або правочином, укладеним під впливом тиску чи обману. 

3.3. Виконавець підтверджує, що має право на здійснення такої діяльності у 

відповідності з вимогами діючого законодавства України. 

3.4. Мова надання Послуги. Курс «Глибока трансформація особистості» проводиться 

Виконавцем російською мовою. Здійснюючи акцепт цього Договору відповідно до 

пункту 1.4, Клієнт підтверджує, що він самостійно та свідомо обирає отримання Послуги 

саме в такій мовній формі відповідно до частини третьої статті 30 Закону України «Про 

забезпечення функціонування української мови як державної», яка надає Клієнту право 

на індивідуальне обслуговування мовою, прийнятною для сторін. Цей вибір є 

добровільним волевиявленням Клієнта і підтверджується фактом акцепту. 

 

4. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ 

4.1. Виконавець зобов'язаний: 

• виконувати умови даного Договору; 

• надати Клієнту Послуги належної якості; 

• об'єктивно інформувати Клієнта про Послуги та умови їх надання; 

• повідомляти Клієнта про будь-які зміни у програмі курсу не пізніше ніж за 24 

години до початку відповідного заняття. 

4.2. Виконавець має право: 

• в односторонньому порядку призупинити надання послуг за цим Договором у 

випадку порушення Клієнтом умов цього Договору; 

• вносити зміни до умов цього Договору з повідомленням шляхом публікації 

оновленої редакції на сторінці Instagram; зміни набирають чинності з моменту 

публікації та не поширюються на вже оплачені послуги; 

• інші права відповідно до чинного законодавства України та цього Договору. 

 

5. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ КЛІЄНТА 



5.1. Клієнт зобов'язаний: 

• своєчасно оплатити і отримати Послугу на умовах цього Договору; 

• ознайомитись з інформацією про Послуги, яка розміщена на сторінці мережі 

Instagram Виконавця; 

• поважати інших учасників курсу та дотримуватися правил, встановлених 

Виконавцем. 

5.2. Клієнт має право: 

• оформити запис на Послугу через сторінку Instagram або в телефонному режимі; 

• вимагати від Виконавця надання Послуг відповідно до умов цього Договору; 

• отримати повернення коштів у випадках, передбачених розділом 8 цього 

Договору; 

• інші права відповідно до чинного законодавства України та цього Договору. 

 

6. ЗАПИС НА ПОСЛУГУ, ПОРЯДОК ЗМІНИ, ВІДМІНА ЗАПИСУ 

6.1. Клієнт може записатись на Послугу (курс) за допомогою засобів зв'язку (Direct в 

Instagram, месенджери, телефон). Після запису Клієнту надсилається підтвердження 

шляхом направлення повідомлення на вказаний контакт. 

6.2. В момент запису Клієнт зобов'язується зазначити: прізвище, ім'я, актуальний номер 

телефону та іншу необхідну інформацію. 

6.3. Після отримання підтвердження Клієнт зобов'язується здійснити авансовий платіж у 

розмірі 100% від вартості послуги (або іншому розмірі за індивідуальною 

домовленістю), що зазначена на сторінці Виконавця. 

6.4. У випадку ненадходження коштів запис Клієнта на надання послуги може бути 

скасований. 

6.5. У разі якщо Клієнт бажає змінити або скасувати запис на послугу після оплати, 

Клієнт зобов'язаний попередити про це Виконавця не пізніше ніж за 24 години до старту 

курсу (або першого заняття). 

 

7. ЦІНА ДОГОВОРУ І ПОРЯДОК ОПЛАТИ 

7.1. Ціна послуги (курсу) визначається Виконавцем та зазначається на його сторінці 

Instagram. 

7.2. Клієнт оплачує Послуги у національній валюті України – гривні. 

7.3. Оплата Послуг здійснюється шляхом перерахування грошових коштів на поточний 

банківський рахунок Виконавця, зазначений у цьому Договорі, або за допомогою інших 

платіжних засобів. 

7.4. Моментом оплати Послуг вважається час зарахування грошових коштів на поточний 

рахунок Виконавця. 

 

8. ПОРЯДОК ПОВЕРНЕННЯ КОШТІВ 

8.1. У разі скасування Клієнтом запису більш ніж за 24 години до початку курсу (або 

першого заняття) сплачений аванс повертається Клієнту в повному обсязі протягом 7 

(семи) банківських днів з моменту отримання відповідного повідомлення. 

8.2. У разі скасування Клієнтом запису менш ніж за 24 години до початку курсу (або 

першого заняття) сплачений аванс не повертається та залишається у Виконавця як 



компенсація організаційних витрат, понесених у зв'язку з підготовкою до надання 

послуги. 

8.3. У разі якщо курс не відбувся або послуга не була надана з вини Виконавця, Клієнт 

має право на повне повернення сплачених коштів протягом 7 (семи) банківських днів 

або на перенесення запису на інший зручний термін за погодженням Сторін. 

8.4. Повернення коштів здійснюється у безготівковій формі на банківський рахунок, з 

якого було здійснено оплату, якщо інше не погоджено Сторонами. 

 

9. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 

9.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов'язань за цим Договором 

Сторони несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України. 

9.2. Усі спори, що виникають з цього Договору або пов'язані з ним, вирішуються шляхом 

переговорів між Сторонами. У разі недосягнення згоди спір передається на розгляд до 

суду за місцем знаходження Виконавця відповідно до чинного процесуального 

законодавства України. 

9.3. Ціни на послуги можуть змінюватися Виконавцем. Зміна ціни не впливає на вже 

оплачені послуги. 

 

10. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ 

10.1. Договір є публічним та безстроковим і діє до його припинення будь-якою зі Сторін. 

10.2. Виконавець має право змінювати та/або доповнювати умови цього публічного 

Договору шляхом публікації оновленої редакції на сторінці Instagram. Зміни набирають 

чинності з моменту публікації та не поширюються на вже оплачені послуги. 

Продовження користування послугами після набрання змін чинності означає їх 

прийняття Клієнтом. 

10.3. Надаючи свої персональні дані, Клієнт надає Виконавцю добровільну згоду на їх 

обробку та використання відповідно до Закону України «Про захист персональних 

даних». 

10.4. Виконавець зобов'язується не розголошувати отриману від Клієнта інформацію 

третім особам, крім випадків, передбачених законодавством. 

10.5. Цей договір укладено на території України і діє відповідно до чинного 

законодавства України. 

10.6. Відповідно до вимог Закону України «Про забезпечення функціонування 

української мови як державної» цей Договір укладено державною (українською) мовою. 

За письмовим зверненням Клієнта Виконавець може додатково надати переклад 

Договору іншою мовою (зокрема, англійською) за взаємною згодою Сторін; такий 

переклад має виключно інформаційний характер та не є офіційним текстом Договору. На 

прохання Клієнта індивідуальне обслуговування та консультування в межах виконання 

цього Договору може здійснюватися іншою мовою, прийнятною для обох Сторін, 

відповідно до частини третьої статті 30 зазначеного Закону. У разі будь-яких 

розбіжностей між текстом Договору, складеним українською мовою, та будь-яким його 

перекладом визначальним і таким, що має юридичну силу, є виключно текст, складений 

українською мовою. 

 

 



11. АДРЕСА ТА РЕКВІЗИТИ ВИКОНАВЦЯ 

ФОП: ДИННІК ІРИНА ВАСИЛІВНА 

Ідентифікаційний код (ІПН): 2321216725 

Система оподаткування: Платник єдиного податку 2 групи (відповідно до Витягу з 

реєстру платників єдиного податку № 36497) 

Податкова адреса: Україна, 54001, Миколаївська область, м. Миколаїв, вулиця Мала 

Морська, будинок 24, квартира 33 

Рахунок (IBAN): UA833052990000026004021701451 

Назва банку: АТ КБ "ПРИВАТБАНК" 

 


